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Fundamentacion

Las personas mayores son uno de los grupos sociales con un mayor riesgo de
exclusion de la sociedad de la informacion. Ademas, a medida que se incrementa
el numero de personas mayores en la sociedad, un hecho socioldgico
sobradamente constatado en Espafia y la Unién Europea, este riesgo de

exclusion se puede extender a un nimero de personas cada vez mayor.

Por otro lado, las condiciones de vida en el medio rural configuran circunstancias
muy diversas, que es preciso considerar, y de manera especial, cuando nos

referimos a las personas mayores.

Estos condicionantes ponen de manifiesto la existencia de factores de riesgo que
estan asociados al aislamiento y restriccion de las interacciones y a la mayor
dificultad para el acceso a los servicios publicos y a los bienes sociales y
culturales, lo que produce diferentes consecuencias negativas para las personas

mayores, entre las que se sefialan, fundamentalmente, las siguientes:

1. Discriminacion en el acceso a los servicios. Las caracteristicas del medio rural
originan un problema de accesibilidad a los recursos que si estan disponibles en

los nlcleos urbanos.

2. Aislamiento y retraimiento social. La inexistencia de lugares donde acudir,
reunirse e interaccionar con otras personas, origina un progresivo desinterés por
la comunidad y una falta de iniciativa para asociarse, reivindicar espacios, etc.
Este proceso de aislamiento afecta de manera principal a las mujeres. La
reduccién de las relaciones interpersonales y de los intercambios compromete la
posibilidad de adquirir nuevos conocimientos y otras facultades que se
promueven y se desarrollan mediante las relaciones interpersonales y aceleran el

proceso de desvinculacién social.

3. Limitacién de la autonomia y, en consecuencia, reduccién de las posibilidades
de elegir y tomar decisiones. Al no existir recursos (privados, publicos, de la
iniciativa social...) a disposicion de las personas, tanto sea para favorecer las

relaciones y participar en la vida social, o bien sea para recibir atencion social

Ayuntamiento Corvera de Asturias Nubledo, 77 - 33416 / Tel. 985 50 57 01 — Fax 985 50 57 66 www.ayto.corvera.es



AYUNTAMIENTO

DE ASTURIAS

catl

cuando se precisa, se producen claros perjuicios a las personas mayores, que

pueden llegar a perder la sensacién de control sobre su propia vida.

4. La resistencia al cambio es una caracteristica inherente a la naturaleza
humana. Esta podria ser una de las razones validas por las que en el caso
particular de los adultos mayores, muchos se resisten a la tecnologia. A esto se
le suma el hecho de que a veces la tecnologia puede dar la impresidon equivocada
de ser complicada y a raiz de esto, muchos la consideran innecesaria. Esta
resistencia al cambio, no es algo inmutable. Es posible cambiar esta actitud en
los adultos mayores y propiciar en ellos un uso y apropiacion de la tecnologia.
Este grupo no debe ser estigmatizado o discriminado como un publico que no

desea utilizar las TIC.

Puesto que cada vez un mayor niumero de transacciones se realizan a través de
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, entre las que destaca
Internet, las personas mayores que no tienen acceso, o que encuentran barreras
para su utilizacion, se encontrardn progresivamente en una situacién de
desventaja en términos de la realizacion de tareas cotidianas, de comunicacion,

de salud y de bienestar psicolégico y social.

La tecnologia por si sola no es excluyente y la idea es que se debe promover un
uso igualitario en todos los grupos etarios, por mas diversos o dispersos que
sean entre si. El uso de TIC tiene también efectos positivos en la vida cotidiana
de las personas y hacia esto se deben enfocar las capacitaciones y actividades
que pretendan propiciar un cambio de actitud hacia la tecnologia en el adulto
mayor. Ellos, por su sabiduria y experiencia, tienen toda la facultad de aprender
cosas nuevas. Hay que tener entonces clara una definicidn: “Cuando hablamos
de brecha digital nos referimos a la distancia que hay entre las personas,
comunidades y paises que pueden usar y apropiarse de las TIC y quienes no
tienen acceso a la infraestructura necesaria para usar estas herramientas o

qguienes aun teniendo acceso a ellas no pueden sacar partido de sus ventajas”.

Se ha de conseguir eliminar este fendmeno y el papel de las nuevas tecnologias
es clave. Las TIC tienen que ser capaces de adaptarse a las necesidades de cada

usuario, y su manejo debe ser sencillo para que todos los ciudadanos tengan las
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mismas oportunidades de disfrutar de bienestar social, servicios asistenciales,
ocio, contactos personales... y las TIC aportan muchas opciones en estos
campos.

En suma, y como conclusién, existen evidencias suficientes para estimar que
envejecer en el medio rural produce una discriminacidon en el acceso a recursos y
una inflexiéon en la trayectoria vital que amenaza el mantenimiento de la propia
identidad de muchas personas mayores. Para mejorar estas condiciones de vida
surge esta iniciativa, el Ayuntamiento de Corvera de Asturias es consciente
de esta problematica y apuesta por la creacién de politicas activas y adecuadas
por parte de los poderes publicos y también actuaciones de las propias personas

mayores, mediante la autoorganizacién y el trabajo asociativo.

La participacidon activa en la sociedad de la informacidn puede desempefiar un
papel fundamental en la mejora de las condiciones de vida de las personas
mayores de Corvera, favoreciendo la independencia, mejorando la calidad de
vida, permitiendo que las personas mayores continlen siendo miembros activos
de la sociedad. Es mas, diversos informes han subrayado la importancia en
términos econdmicos de la integracién de las personas mayores en la sociedad
de la informacién y sus ventajas asociadas como el envejecimiento activo. De ahi
la importancia de este proyecto que contribuye a romper barreras, distancias y
fomentar el desarrollo de la sociedad de la informacion, facilitando a las personas
mayores disfrutar de los numerosos beneficios del uso de las nuevas tecnologias

y de la participacion activa en la sociedad de la informacion.
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Objetivos

O Dinamizacion del medio rural.

O Dotar al territorio rural de servicios de proximidad, entendiendo como tal,
todo aquello que permita al ciudadano del mundo rural equipararse al

ciudadano del mundo urbano.
O Promover y proporcionar un envejecimiento activo de las personas.
O Incentivar la creatividad a través de diferentes actividades programadas.
O Adquisicion de conocimientos TIC.

O Fomentar la mejora y promocion de la calidad de vida de las personas

mayores motivando la utilizacion activa del tiempo libre o de ocio.

O Conseguir un aumento de la autoestima personal a través de procesos de
participacion, haciendo que se sientan parte activa de la comunidad en la

que viven.

O Fomentar mediante el sentimiento de pertenencia a un grupo, el desarrollo

de habilidades sociales.

Descripcidn de las tareas llevadas a cabo

Corvera de Asturias, esta situado en la zona centro-septentrional del Principado
de Asturias, con una extensién de 45,47 kildmetros cuadrados y una poblacion
que supera los 16.000 habitantes. Se compone de 7 parroquias, Las Vegas, Los
Campos, Cancienes, Trasona, Villa, Molleda y Solis, aunque sus principales
nucleos poblaciones atendiendo al nimero de habitantes son Las Vegas y Los

Campos.

La experiencia llevada a cabo por el Ayuntamiento de Corvera, ha consistido

en el empoderamiento de colectivos y territorios, contribuyendo al desarrollo del
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medio rural del municipio. El acceso a las nuevas tecnologias mediantes talleres
de alfabetizacién y sensibilizacion digital ha permitido descentralizar los servicios
que ofrece el concejo asi como promover la participacién y asociacionismo en

estos nucleos rurales.

Temporalizacién y recursos

La iniciativa se ha extendido a lo largo del afio 2013, desarrollando las acciones
formativas en las instalaciones municipales de las diversas parroquias,
pertenecientes al Ayuntamiento de Corvera.

Se cuenta para ello con 7 aulas, una de las cuales es el propio CDTL en el que se
desarrollaran las actividades encaminadas al aprendizaje relacionado con las
Nuevas Tecnologias. Cada una de estas instalaciones estd dotada de un
equipamiento completo que permite llevar a cabo la actividad de forma

totalmente satisfactoria y se distribuyen de la siguiente forma:

Centro de Dinamizacion Tecnoldgica Local, situado en Las Vegas, cuenta
con 17 ordenadores de uso publico.

Instalaciones de la Biblioteca de Los Campos, situadas en Los Campos,
cuenta con 6 ordenadores de uso publico.

Instalaciones de la Biblioteca de Trasona, situadas en Trasona, cuenta
con 8 ordenadores de uso publico.

Instalaciones de la Biblioteca de Cancienes, situadas en Cancienes,
cuenta con 5 ordenadores de uso publico.

Instalaciones de Casa del Agua de Molleda, situadas en Molleda, cuenta
con 5 portatiles.

Instalaciones de las Escuelas de Villa, situadas en Villa, cuenta con 5
portatiles.

Instalaciones de las Escuelas de Rodiles, situadas en Solis, cuenta con 5

portatiles.
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Por parte del Ayuntamiento de Corvera se ha realizado un importante esfuerzo
para la dotacién de equipamiento en todas sus sedes, sumando un total de 41
ordenadores de uso publico. Se completan los 36 ordenadores fijos con otros
5 portatiles que se ponen a disposicion de los participantes en las sedes que no

gozan de equipamiento permanente.

Recursos humanos

El proyecto se desarrolld por un equipo interdisciplinar del ambito sociocultural y
educativo formador por:

- Concejalia responsable del CDTL de Corvera.

- Responsable de la Agencia de Desarrollo Local.

- Responsable del CDTL de Corvera.

- 1 Persona de apoyo adscrita al programa “Salario Joven”.

Todas las actividades programadas contaban con la supervisidon y coordinacién de
la Agencia de Desarrollo Local y la Concejalia responsable, conformando un
equipo con perfiles profesionales polivalentes, sumando conocimientos
especializados en determinadas materias con otros complementarios. Las

reuniones de coordinacion se realizaron de forma mensual.

Estructura y metodologia

Personal del Cdtl de Corvera se desplaz6 a todas y cada una de las sedes
semanalmente para la imparticién de los talleres, al mismo tiempo en el propio
Cdtl, actuando como cabecera del proyecto se coordinaba y ofrecian igualmente
talleres de formacion.

Se han impartido 25 talleres, sumando 326 horas de formacion y dando
cabida a 173 participantes.

Las tematicas de los talleres siempre han sido consensuadas con los grupos
participantes, en funcién de sus necesidades e intereses.

La alfabetizacion digital no pretende formar exclusivamente hacia el correcto uso

de las distintas tecnologias. Se trata de que proporcionemos competencias
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dirigidas hacia las habilidades comunicativas, sentido critico, mayores cotas de
participacion, capacidad de andlisis de la informacion a la que accede el
individuo, etc. En definitiva, se trata de ofrecer la posibilidad de interpretar la

informacidn, valorarla y ser capaz de crear sus propios mensajes.

Lugar N© Talleres Horas Participantes

Las Vegas 16 194 122
Trasona 2 38 8
Cancienes 2 27 9
Los Campos 2 23 12
Molleda 1 14 7
Villa 1 15 13
Solis 1 15 2

TOTALES 25 326 173

En vista de la aceptacidon de la iniciativa por parte de la poblacién local, cabe
destacar que en la actualidad el Ayuntamiento de Corvera ha reforzado el
servicio mediante la contratacion de 3 informaticos mas y la mejora de los
medios tecnoldgicos existentes, esto permite realizar talleres en varias sedes
al mismo tiempo, asi como llegar a mas numero de participantes. Por otro lado el
servicio de atencion individual a publico en el Cdtl de Corvera, también se ha
visto fortalecido, permitiendo abrir al publico en horario continuo
simultdneamente a la realizacion de talleres; apostando por una atencion
personalizada y de calidad en la tutorizacidon y asistencia al usuario en los

tramites que necesite llevar a cabo.
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A fecha de realizacion de este informe comienza una nueva edicion
de talleres en todas y cada una de las parroquias, el incremento de
personal y medios destinados a esta experiencia nos permite
ofrecer formacion a 80 personas mas en este momento,
superando previsiblemente a final de ano la cifra de 300
participantes en talleres debido a Ilas sucesivas ediciones

previstas.

Nueva convocatoria:

Lugar Participantes
Las Vegas 12
Trasona 16
Cancienes 10
Los Campos 12
Molleda 10
Villa 10
Solis 10
TOTALES 80
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Resultados obtenidos

De acuerdo con las caracteristicas de esta iniciativa no se realizard una
evaluacion final que atienda a una prueba escrita y su consiguiente calificacion,
ya que el objetivo principal no se corresponde a la adquisicion de conocimientos
propiamente, sino que la finalidad perseguida es la adquisicion de conocimientos,
competencias y valores. No se trata de evaluar conocimientos aprendidos sino

que se trata de aprender a aprender.

Como consiguiente, se llevara a cabo una Evaluacion continua donde de manera
ininterrumpida se evaluaran todos los elementos que conforman el proceso de
ensefanza - aprendizaje. Esto nos permitird constantemente tener claro el
desarrollo de la experiencia, cuales son los puntos que estan siendo positivos y
continuar avanzando en esa linea, y también cuales estan siendo los puntos
negativos lo que nos permitira evitar que se sigan llevando a cabo, y desarrollar
procesos de replanificacidn tantas veces como sea necesario en busca de la
mejor opcion de atencidon a los usuarios y en busca de responder a sus

necesidades y demandas.

Se realiza al comienzo una evaluacion inicial la cual permite conocer cual es el
punto de partida de cada participante, y lograr de esta forma partir de sus
conocimientos previos, para que puedan asociar a ellos los nuevos conocimientos
adquiridos y conseguir de esta forma aportar un Aprendizaje Significativo para

ellos.

A lo largo de todo el Proyecto se llevara a cabo una evaluaciéon continua y
sumativa remarcando continuamente los contenidos adquiridos anteriormente

para ir asociando todos los aprendizajes que se van adquiriendo.

De esta forma no seran evaluados solo el alumnado sino también el propio
proceso de ensefianza - aprendizaje, sus contenidos, y la metodologia, asi como
la labor de las formadoras. Esto permitirda como se ha sefialado anteriormente,
llevar a cabo tantas replanificaciones como sean necesarias a fin de atender a las

caracteristicas del grupo.
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Conclusiones

Los objetivos que se habian planteado al inicio del proyecto han sido alcanzados
en gran medida a raiz de las conclusiones extraidas de las evaluaciones finales,
tanto de los participantes como de las propias trabajadoras del servicio, y
también de la evaluacion continua que se fue realizando a medida que se iba

desarrollando el proyecto.

En lo que se refiere a la opinidén de los participantes, la inmensa mayoria volveria
a participar en una experiencia similar, lo que manifiesta un alto grado de
satisfaccion. Prueba evidente de ello, es la aceptacidén y participacién lograda en
la nueva edicién que se esta desarrollando desde el Ayuntamiento de Corvera
teniendo que aumentar el personal destinado a la experiencia y el nimero de

dias de formacion en todas y cada una de las parroquias.

La conclusion que se extrae de las evaluaciones realizadas a las trabajadoras del
propio servicio y a las colaboraciones de otros servicios para la ejecucién del

programa es totalmente positiva.

Anexos

Cdtl de Corvera, Las Vegas.
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Biblioteca de Los Campos, Los Campos.

Biblioteca de Cancienes, Cancienes.

14
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Biblioteca de Trasona, Trasona.

Escuelas de Rodiles, Solis.

15
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Escuelas de Villa, Villa.

Asociacion de vecinos de Molleda, Molleda.

16
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Conformidad

AYUNTAMIENTO

CORVERA DE ASTURIAS

Datos Del Expediente:

Unidad Tramitadora:
ALCALDIA - AGM

Numero expediente: Documento: Fecha: Destinatario:
- SALXS067 06-11-2013 CONSORCIO ASTURIANO SERV.TECNOLOGICOS
DIR. GRAL ADMON LOCAL
Cédigo de verificacion electrénica C/CORONEL ARANDA 2 P06 SECTOR CENTRAL 1ZDO

33005-OVIEDO

L

1345A5K2K4Y0Z7:

AR

Vista la convocatoria del concurso Premio Impulso TIC en el ambito local,

coorganizado por el Consorcio Asturiano de Servicios Tecnoldgicos.

D. Ivan Fernandez Garcia, Concejal Delegado de Hacienda y Servicios Generales del
Ayuntamiento de Corvera de Asturias, AUTORIZA al Centro de Dinamizacion Tecnolégica

Local de Corvera a participar en el mismo.
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